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Nirva Software
développe des
solutions logicielles
pour automatiser et
industrialiser les
processus
documentaires de
I'entreprise. Les
solutions Nirva sont
utilisées par les plus
grands émetteurs de
documents comme
Europ Assistance,
Banques populaires,
SFR, DHL, Xerox,
Arvato Services, etc.

Chers clients et partenaires,

Comme chaque trimestre, nous sommes heureux de vous envoyer la liste des évolutions produits
disponibles immédiatement.

Le focus pour les équipes de développement de Nirva Systems ces derniers mois a été de travailler sur
des nouvelles fonctionnalités touchant directement a I'adoption des solutions, a la fois pour les
architectes et développeurs et pour les utilisateurs.

Nous vous proposons donc ce mois plusieurs fonctionnalités majeures qui nous l'espérons vous aideront

a satisfaire vos besoins présents ou futurs.
Veuillez ne pas hésiter a nous contacter si vous désirez de plus amples renseignements.

Cordialement,

Olivier Lebleu
Directeur
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Post On Demand v4
Gestiqn des courriers
égrenés

Adoption et simplicité d'utilisation
accrues.

Une des clés du succes d' un projet
de gestion des courriers égrenés ou
hybrides est I'adoption par les
utilisateurs. Cette adoption n'arrive par
ailleurs que si l'utilisateur y trouve son
compte, notamment en termes de
productivité.

Nirva Post On Demand proposait
déja une interface épurée, simple
d'utilisation. Nous allons encore plus
loin aujourd'hui avec la version 4 de
Post On Demand qui permet d'envoyer
courriers et recommandés:

Depuis n'importe quel terminal ou
ordinateur, de n'importe ou.

Que vous soyez sur ordinateur,
tablette ou Smartphone, vous avez
maintenant la possibilité d'envoyer des
documents par courrier ou
recommandé depuis le bureau, I'hotel,
la maison, le train. Bref, d'ou que vous
soyez.

Nous n'avons laissé personne de
coté: Mac, PC, Linux, iPad, iPhone ou
iPod, Android, BlackBerry, Palm,
Windows Mobile ou Symbian... Tous les
OS sont supportés.

En mobilité.

Que vous soyez connecté ou non,
préparez votre courrier, il sera envoyé
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POD permet d’automatiser la plupart des
processus d’envoi de documents pour une
plus grande tranquilité et productivité.

des que vous retrouverez une

connexion.
Comment faire?

Clest tres simple. Vous attachez
votre document en piece jointe d' un
email, spécifiez dans le sujet de l'email le
profil d'impression que vous désirez
utiliser (par exemple "profil: couleur”
pour une impression en couleur recto
verso dans une enveloppe C4), et
envoyez le tout a I'adresse spécifiée pour
le service (par exemple postez-
ceci@mon-entreprise.com).

Une automatisation encore plus
poussée.

Avec la version précédente de Post
On Demand, il était déja possible de
catégoriser les documents et de leur
associer automatiquement un profil
d'envoi. Par exemple si la chaine de
caractére "facture" est trouvée en haut
a gauche du document ce dernier est
envoy¢ avec le profil d'impression
couleur recto verso enveloppe A4 sans
demander a l'utilisateur de spécifier ses
options d'impression dans le portail

Web.

Aujourd'hui, nous allons encore
plus loin avec la version 4 en
permettant d utiliser les informations
contenues dans le nom du document
pour le catégoriser.

POD v4 révolutionne la
facilité de traitement des
courriers égrenés et
I’adoption de la solution
par les utilisateurs

Et on combine le tout...

Bien entendu il est possible de
combiner le nouveau mode d'envoi par
Email avec la catégorisation, de maniere
a encore faciliter le travail de l'utilisateur
et garder le controle de qualité sur
contenu et contenant pour l'entreprise.

Suivi.

Historique des différents statuts par
lesquels la commande/le document est
passé.
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Nirva Application Platform v3.1
Plateforme Applicative Orientée Service

@ AJAX 52

Flash, Flex et Ajax

Sur Nirva Application Platform, une plus grande
adoption se traduit par la possibilité pour les
intégrateurs et développeurs d'utiliser les nouvelles
technologies et/ou de nouvelles méthodes de
programmation pour le design d'interfaces
utilisateur dynamiques plus attrayantes et
performantes.

Les nouveaux connecteurs Flash, Flex et Ajax
permettent maintenant aux développeurs de
facilement et rapidement mettre en place des
interfaces d'applications Nirva avec ces

«’utilisation des technologies Flash,
Flex et Ajax permet de créer des
interfaces utilisateur plus attrayantes
et performantes».

Pierre Marc

Le couple XSL/HTML est toujours bien
entendu utilisable pour les interfaces utilisateur.

Nouveau service Email

Le service Email pour Nirva Application Platform

technologies innovantes, et pour lesquelles les
compétences sont de plus en plus nombreuses.

Les développeurs peuvent depuis leurs outils

de design habituels, comme par exemple Adobe

Flash Builder, faire des appels aux applications

Nirva par le biais des connecteurs Nirva

appropriés.
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«eWay nous a permis d'industrialiser nos
échanges de données (automatisation,
tragabilité, sécurisation), mais aussi de les
standardiser. Pour nous, la solution eWay a
fourni un retour sur investissement
extrémement rapide et nous permettra dans le
futur de gérer un volume croissant de flux sans
ressources supplémentaires»

Bruno Ghenassia, Directeur des Systémes
d’information du Groupe Europ Assistance

eWay

Plateforme d’échange
et de tracabilité de
données

e¢Way est une plateforme d'échanges de
données développée par Agilecom en
collaboration avec Nirva Software.

La plateforme d'échange de données
eWay permet aux entreprises de mettre
trés rapidement en place et de maniére
incrémentale une solution non intrusive
et évolutive dédiée aux échanges de
données comptables, opérationnelles,
financieéres, etc.:

. Industrialisation des
échanges de données.
*Tracabilité des échanges.

est un service permettant de traiter les emails
entrants d’un coté et de I'autre d'envoyer des
emails au format HT'ML ou texte.

*Détection et signalisation des
dysfonctionnements (transfert
incomplet, absence de transmission,
etc.)

*Arrét / relance du ou des
transferts (logique bouton rouge /
bouton vert)

2. Automatisation des étapes
techniques de traitement des
données.

*Standardisation des échanges de
données :

*Une plate-forme unique.

*Un processus technique normé
(XML, outillage, etc.).
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